ZARZADZENIE NR 27/12/2018
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem
z dnia 05 grudnia 2018r.

w sprawie: Regulaminu Noclegowni dla bezdomnych przy Miejskim Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Zakopanem.

Na podstawie art. 47 ustawy z dnia 8 marca 1990r. o samorzgdzie gminnym (Dz.U.
z 2015, poz. 594) oraz § 9 ust.1 pkt 10 Zarzadzenia Nr 34/09/2015 Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem z dnia 02 wrzesnia 2015r. w sprawie: Regulaminu
Organizacyjnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem, zarzadzam co
nastepuje:

§1
Wprowadza sie Regulamin Noclegowni dla bezdomnych przy Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Zakopanem, zwanej w dalszej tresci Noclegownig.

. Zadania Noclegowni

§2

1. Noclegownia wchodzi w sktad struktury organizacyjnej Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zakopanem.

2. Noclegownia stuzy do realizacji zadan wfasnych gminy z zakresu pomocy spotecznej
o charakterze obowigzkowym - tj. udzielania schronienia osobom tego pozbawionym na
podstawie art. 17 ust.1 pkt. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej (Dz. U.
z 2015r. poz. 1310)

3. Noclegownia udziela tymczasowego bezptatnego miejsca noclegowego mieszkaricom
miasta Zakopane, ktdrzy sg pozbawieni schronienia.

4. Osobom spoza terenu miasta Zakopane moze by¢ udzielona pomoc dorazna w formie
bezptatnego miejsca noclegowego w Noclegowni.

Il. Zasady przyjecia do Noclegowni

§3

1. Prawo do pobytu w Noclegowni majg osoby skierowane przez Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej lub osoby prze niego upowaznionej, po uprzednim
przeprowadzeniu wywiadu rodzinnego przez pracownika socjalnego.

2. Osobom spoza terenu miasta Zakopane przywiezionym przez Policje, Straz Miejska
schronienie w Noclegowni moze by¢ udzielone doraznie maksymalnie do 48 godzin.
O przyjeciu decyduje dyzurujgcy pracownik Noclegowni.

3. W sytuacji, gdy Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w danym dniu nie pracuje, a sytuacja
osoby bezdomnej wymaga jej przyjecia do Noclegowni, o przyjeciu decyduje dyzurujacy
pracownik Noclegowni. Formalnosci zwigzane z wywiadem winny byé przeprowadzone
niezwtocznie. Osoba bezdomna jest obowigzana zgtosi¢ sie w siedzibie Miejskiego



Osrodka w pierwszym dniu roboczym po dniu wolnym od pracy w celu dopetnienia
formalnosci, tj. sporzadzenia wywiadu rodzinnego, chyba, ze wywiad ten zostanie
przeprowadzony przez pracownika socjalnego Noclegowni.

Osoba przyjmowana do Noclegowni zobowigzana jest zapoznac sie z Regulaminem
Noclegowni i przestrzegac go.

Osoba przyjeta do Noclegowni zostaje zarejestrowana w ksigzce przyje¢, w ktérej
wpisuje sie nastepujgce dane:

- imie i nazwisko,

- numer dowodu osobistego,

- adres ostatniego zameldowania,

-potwierdzenie, ze zapoznata sie z Regulaminem i zobowigzuje sie do jego
przestrzegania, potwierdzone jej podpisem.

Osoba bezdomna przyjeta do Noclegowni jest zobowigzana do wspdtpracy
z pracownikiem Noclegowni, a w szczegdlnosci z socjalnym w rozwigzywaniu swoich
probleméw i informowaniu na biezgco o zmianach w swojej sytuacji zyciowej, do
podjecia leczenia w przypadku osdb uzaleznionych od alkoholu lub innych $rodkdw
odurzajacych.

Osoba bezdomna przyjeta do Noclegowni moze by¢ objeta indywidualnym programem
wychodzenia z bezdomnosci, ktéry podlega zatwierdzeniu przez Dyrektora Miejskiego
Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Ill. Zasady korzystania z Noclegowni

§a

Obowigzki oséb przyjetych do Noclegowni:

© N vk

10.

11.
12.

Przestrzeganie postanowien Regulaminu Noclegowni.

Bezwzgledny zakaz wnoszenia, spozywania alkoholu i wszelkich innych substancji
odurzajgcych oraz wnoszenia i posiadania niebezpiecznych przedmiotéw na terenie
Noclegowni oraz korzystania z Noclegowni w stanie nietrzezwym.

Dbanie o czysto$¢ i higiene osobista, noszenie obuwia zmiennego na terenie
Noclegowni.

Przestrzeganie przepiséw przeciwpozarowych.

Zakaz palenia tytoniu albo uzywania otwartego ognia na terenie budynku Noclegowni.
Szanowanie mienia Noclegowni .

Szanowanie praw i rzeczy innych oséb przebywajgcych w Noclegowni.

Wykonywanie prac porzagdkowych — gospodarczych (udziat w sprzgtaniu pomieszczen i
otoczenia Noclegowni) zgodnie z grafikiem. Grafik dyzuréw ustala Kierownik Noclegowni
lub wskazany przez niego pracownik Noclegowni. Okres na jaki ustala sie grafik jest
uzalezniony od aktualnej liczby oséb korzystajgcych z Noclegowni.

Cotygodniowe przeglagdanie w obecnosci dyzurujgcego pracownika zywnosci zawartej w
lodowkach, w celu usuniecia nieswiezych artykutdw. Raz w miesigcu lodowki sg
rozmrazane i myte przez uzytkownikéw.

Korzystanie z sali dziennego pobytu w godz. 8.00 - 22.00 z mozliwoscig przyrzadzenia
i spozycia positku. Osoba, ktéra przyrzadzita sobie positek ma bezwzgledny obowigzek
posprzgtania po sobie i umycia wykorzystywanych przez siebie sprzetdw i naczyn.
Korzystanie z sal noclegowych w godzinach 22.00 - 8.00.

Zachowanie ciszy nocnej w godzinach 22.00 - 6.00.



13.

Zakaz przyprowadzania do Noclegowni 0sob postronnych.

14. Posiadanie i wnoszenie wytgcznie rzeczy osobistych niezbednych do egzystencji

15.

W

w Noclegowni.
Stosowanie sie do polecen dyzurujgcego opiekuna.

§5
Do Noclegowni przyjmowani s3 bezdomni w stanie nie wskazujgcym na spozycie
alkoholu. Dyzurujacy pracownik przyjmujgcy osoby do Noclegowni ma prawo w kazdym
czasie, w przypadkach budzacych watpliwos¢ lub w sytuacjach powodujgcych zagrozenie
dla bezpieczenstwa pracownikéw lub oséb przebywajgcych, poddaé dang osobe badaniu
w szczegdlnosci za pomocg alkomatu. Brak zgody osoby bezdomnej na badanie
spowoduje odmowe wpuszczenia jej na teren Noclegowni lub natychmiastowe jej
zawieszenie w prawie korzystania z Noclegowni z tytutu ztamania Regulaminu i nakaz
bezzwtocznego opuszczenia Noclegowni.
W uzasadnionych okolicznosciach, celem zapewnienia bezpieczenstwa o0sob
przebywajgcych w Noclegowni dyzurujgcy pracownik moze skontrolowa¢ osobe lub jej
bagaz pod katem posiadania substancji niedozwolonych Iub niebezpiecznych
przedmiotow.
Nie zgtoszenie sie do godziny 22.00 do noclegowni bez uprzedniego uzgodnienia
z dyzurujacym pracownikiem jest réwnoczesne z rezygnacjg z miejsca noclegowego
w danym dniu przez bezdomnego.

Bezdomny przebywajacy na terenie Noclegowni ma prawo do uzyskania pomocy,
zgodnie z ustawg o pomocy spoteczne;j.

Do Noclegowni nie bedg przyjmowane osoby:

a) nieletnie,

b) z dziecmi,

c) agresywne i wulgarne w swoim zachowaniu,

d) wymagajace dtugoterminowego leczenia, niesamodzielne albo korzystajgce z pomocy
0s0b trzecich w podstawowych czynnosciach higienicznych i w zywieniu,

e) przywozone przez stuzby porzadku publicznego budzgce watpliwosci co do stanu
zdrowia (tj. bez Szpitalnej Karty Informacyjnej z pisemng zgodg lekarza na pobyt w
tego typu placéwce),

f) chore psychicznie albo uposledzone umystowo

§6

okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia danego roku, ze wzgledéw humanitarnych

i potrzeby ochrony zycia w zimowych warunkach atmosferycznych, na terenie Noclegowni
wyznaczone pomieszczenie/a przeznacza sie na krotkotrwaty pobyt oséb bedacych pod
wptywem alkoholu, funkcjonujgce wg ponizszych zasad:

1.

2.

Pomieszczenie jest udostepniane w godzinach od 18.00 do 8.00. W okresie silnych
mrozow zagrazajgcych osobom pozbawionym schronienia niebezpiecznym dla zycia
wychtodzeniem pomieszczenie udostepniane jest catodobowo.

Ogdlne warunki korzystania z wymienionego pomieszczenia odnosi sie do:
a) Meiziczyzn i kobiet potrzebujgcych schronienia,
b) osoby petnoletniej,



c) osoby posiadajgcej dokument potwierdzajgcy tozsamos¢ (w przypadku jego braku
niezwtoczne wyrobienie),
d) osoby u ktérych stezenie alkoholu we krwi nie przekracza 1 promila w wydychanym

powietrzu.
. Personel Noclegowni moze odmoéwi¢ pobytu w wymienionym pomieszczeniu, jezeli
Zgtaszajacy:
a) jest w stanie nietrzezwym powyzej 1 promila alkoholu lub pod wptywem $rodkéw
odurzajacych,

b) odmawia ztozenia podpisu w ksigzce ewidencyjnej,

c) zachowuje sie agresywnie,

d) odmawia udostepnienia do wglagdu wnoszonych rzeczy a istnieje uzasadnione
przypuszczenie, ze usituje wnies¢ przedmioty lub srodki wymienione w §4 pkt
2 niniejszego Regulaminu.

e) z uwagi na przepetnienie pomieszczenia zagrazajgce bezpieczenstwu i zdrowiu oséb
w nim przebywajgcych,

f) wymaga ze wzgledu na stan zdrowia lub wysoki stopien niesamodzielnosci udzielenia
natychmiastowej pomocy specjalistycznej, na co osoba przyjmujgca musi uzyskac
potwierdzenie w postaci karty informacyjnej pogotowia ratunkowego lub opinii
lekarza.

. Zakres pomocy $wiadczonej obejmuje:

a) mozliwos¢ wykonania samodzielnie podstawowych zabiegdéw higienicznych,

b) udzielenie schronienia w postaci udostepnienia tawki lub krzesta umozliwiajgcego
spedzenie nocy w pozycji siedzacej,

c) w razie koniecznosci mozliwos¢ zmiany ubrania,

d) zapewnienie gorgcego napoju.

. Pracownicy Noclegowni prowadza ewidencje osdéb przebywajgcych w wymienionym

pomieszczeniu w postaci ksigzki ewidencyjnej przyjec. Do ksigzki ewidencyjnej pracownik
wprowadza dane osoby przebywajgcej, godzine przyjecia oraz godzine opuszczenia
Noclegowni przez osobe bezdomna.

. Osoby zgtaszajgce sie sg zobowigzane na zgdanie personelu udostepnié wnoszone rzeczy.

7.

Korzystajacy zobowigzany jest do:

a) przestrzegania ciszy nocnej w godz. od 22.00 do 6.00,

b) utrzymania porzadku i czystosci w pomieszczeniach i wokét budynku,

c) dbania o higiene osobistg,

d) przestrzegania catkowitego zakazu wnoszenia i spozywania alkoholu oraz uzywania
innych srodkéw odurzajgcych na terenie Noclegowni,

e) przestrzegania zakazu palenia,

f) nie wprowadzania zwierzat na teren Noclegowni,

g) szanowania wyposazenia i sprzetow znajdujgcych sie w pomieszczeniach,

h) przestrzegania przepisow bezpieczenstw i przeciwpozarowych.

8. Osoba korzystajgca z Noclegowni nie moze:

a) korzysta¢ z wtasnych urzadzen elektrycznych,
b) pozostawiad jakichkolwiek rzeczy w dzien do przechowania.



9.

Za rzeczy pozostawione oraz wniesione do Noclegowni personel nie ponosi
odpowiedzialnosci.

10. Korzystajacy z Noclegowni ponoszg odpowiedzialno$¢ za szkody w mieniu wyrzgdzone

dziataniem umyslnym i s3 zobowigzani do ich naprawienia. Wyrzadzenie szkody
skutkowac bedzie, niezaleznie od roszczen cywilnoprawnych, odpowiedzialnoscia karna.

IV. Okolicznosci uzasadniajgce pozbawienie prawa
do pobytu w Noclegowni

§7

Okolicznosciami pozbawienia prawa do pobytu w Noclegowni, s3:

1.

w

Stosowanie szeroko rozumianej agresji czynnej i stownej tj. m.in. wszczecie i udziat
w bdjce, uzywanie wulgarnych stéw skierowanych do dyzurujgcego pracownika i innych
0s6b przebywajacych na terenie Noclegowni.

Posiadanie, spozywanie oraz bycie w stanie po spozyciu alkoholu lub innych srodkéw
odurzajacych.

Posiadanie niebezpiecznych przedmiotow.

Kradziez lub dewastacja mienia Noclegowni Iub mienia o0séb przebywajgcych
w Noclegowni.

Nagminne odmawianie lub nie wykonywanie regulaminowych prac porzagdkowych na
terenie Noclegowni i w jej otoczeniu.

Odmowa wspotpracy z Miejskim O$rodkiem Pomocy Spotecznej w tym w szczegdlnosci
odmowa przeprowadzenia wywiadu rodzinnego.

Samowolne opuszczenie Noclegowni na okres dtuzszy niz jedng dobe.

Nie przestrzeganie Regulaminu.

Uzyskanie przez osobe bezdomng innego schronienia lub prawa do lokalu mieszkalnego.

§8
W przypadku naruszenia Regulaminu dyzurujacy pracownik ma prawo do nakazania
bezdomnemu niezwfocznego opuszczenia Noclegowni. Dyzurujgcy pracownik
niezwtocznie informuje o tym fakcie Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej.
Osoby naruszajgce Regulamin i w przypadku wystgpienia okolicznosci wymienionych w
§6 bedg usuwane z Noclegowni.
Osoby usuniete z Noclegowni z powodu kradziezy lub dewastacji mienia Noclegowni
mogg by¢ ponownie przyjete po catkowitym pokryciu szkdéd przez nich wyrzgdzonych z
ich winy.

§9

Traci moc Zarzadzenie Nr 16/04/2016 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Zakopanem z dnia 01 kwietnia 2016 roku w sprawie: Regulaminu Noclegowni dla
bezdomnych przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zakopanem.

8§10

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.



